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Stowo wstepne

Ponizszy dokument prezentuje stanowisko
Federalnej Wspolnoty Roboczej Organizacji
Seniorow ,Jak nie teraz, to kiedy? Popra-
wa warunkow zycia seniorow". Dokument
zostat opublikowany we wrzesniu 2020
roku. W swoim stanowisku BAGSO formutuje
nauki wywodzgce sie z pandemii oraz wzy-
wa do zmian warunkow zycia.

W ramach wspotpracy Parytetowego Sto-
warzyszenia Wspoétpracy Polsko-Niemieckiej
i Europejskiej EUROSOZIAL we wspotpracy z
Biurem Miedzynarodowej Polityki Senio-

Poprawa warunkow zycia senioréw AW

ralnej Federalnej Wspdlnoty Roboczej Or-
ganizacji Senioralnych BAGSO chcielibysmy
zaprezentowac go Panstwu, w celu
umozliwienia zapoznania sie z nim przez
polskich czytelnikow.

Ttumaczenie zostato sfinansowane ze
srodkow Federalnego Ministerstwa Rodzi-
ny, Seniordw, Kobiet i Mtodziezy w ramach
projektu ,,Polsko-niemiecki cykl seminaridow
jako wktad do rozwoju aktywnosci senioréw
i polityki senioralnej w Polsce i w Niem-
czech".

Zestawienie gtownych postulatow

1. Niemcy musza sie lepiej przygotowac na sytuacje kryzysowe i wyjatkowe.
Nalezy przy tym uwzglednic szczegdlne sytuacje zyciowe ludzi starszych.

2. Trzeba zlikwidowac luki w samorzagdowym systemie Swiadczenia ustug publicznych.
Potrzeba wigzgcej podstawy prawnej dla pomocy dla ludzi starszych i pracy z seniorami.

3. Zdrowie powinno by¢ najwazniejszg wiodacg zasada na wszystkich polach polityki.
Réwniez w czasach kryzysu nalezy zapewnic dostep do promocji zdrowia i prewencji

medyczne;j.

L. Do zaangazowania i partycypacji potrzeba solidnych struktur.
Wtedy rdwniez w czasach kryzysu nie bedzie przypadkowosci.

5. Opieka srodowiskowa i stacjonarna nie sg dostatecznie przygotowane na sytuacje
kryzysowe. System opieki wymaga gruntownej reformy.

6. We wszystkich strukturach zaopatrzenia socjalnego nalezy zapewni¢ mozliwos¢

godnej smierci, rowniez w czasach epidemii.

7. Dostep do Internetu jest elementem ustug uzytecznosci publiczne;j.
W Niemczech potrzebny jest ,, Pakt cyfrowy dla seniorow".

8. Ludzie starsi nie potrzebujg nikogo, kto bedzie za nich decydowac.

Ich gtos i ich zaangazowanie sg niezbedne.

9. Potrzebujemy lepszej ochrony prawnej ludzi starszych.

10. Niemcy muszg stac sie prekursorem zrownowazonego rozwoju, aby zapobiegac
przysztym kryzysom. Wszystkie pokolenia winny wnies¢ tu swoj wktad.



Stanowisko BAGSO

Pandemia koronawirusa dotyczy wszystkich
pokolen we wszystkich krajach na swiecie.

Jako Federalna Wspdlnota Robocza Organi-
zacji Senioréw od marca 2020 roku wielo-
krotnie wypowiadalismy sie na temat skut-
kéw pandemii odczuwanych w naszym kraju
przez osoby starsze, wskazywaliSmy proble-
my, sktadaliSmy propozycje i formutowali-
smy postulaty — wnoszac tym samym wktad
W przezwyciezenie Kryzysu.

Swiatowe dane dotyczace zakazeri — réwniez
ich dynamika w Niemczech i innych krajach
europejskich — unaoczniajg nam: pande-
mia sie jeszcze nie skonczyta. Dopiero dzigki
poszukiwanym szczepionkom uzyskamy byc
moze niezbedne bezpieczenstwo. Jednak na
to potrzeba czasu. W procedurze dopusz-
czania szczepionek i lekow priorytetem s3
solidnosc i starannos¢, a nie szybkosc.

Jednak nie nalezy tylko czeka¢. Pewne
whnioski juz wyniknety z dotychczasowego
przebiegu pandemii w naszym kraju, byt tez
czas na analizy — pod katem dalszych dzia-
tan zwigzanych z pandemig i ewentualnych
kryzysow w przysztosci. Punkt wyjscia na-
szych przemyslen mozemy okreslic tak:

Wszystkie pokolenia sa wspotodpowiedzial-
ne za rozsadne podejscie do zagrozenia
zakazeniem. Nasze zachowanie musimy
dostosowac do wymogow stanowigcych

o ochronie nas samych i troskg o zdrowie
innych.

Przewazajgca wiekszosc ludzi zachowuje sie
w Niemczech odpowiedzialnie: racjonalnie i
rozwaznie.
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W szczegdlnosci ludzie cierpigcy na schorze-
nia, ktdre pogorszytyby ewentualny przebieg
choroby, w tym wielu ludzi starszych, wie-
dza, na jakie ryzyko sg narazeni. W zwigzku
z tym zachowuja sie ostroznie i myslg tez

0 ochronie innych. Znajdujgc sie w sytuacji
zagrozenia, zachowujg sie spokojnie i soli-
darnie. Przekazane przez kanclerz Niemiec
Angele Merkel w lipcu 2020 roku podzigko-
wania dla senioréw za ich postawe byty jak
najbardziej uzasadnione.

Pandemia koronawirusa uwydatnita sytuacje
zyciowq ludzi starszych i unaocznita wszyst-
kim istniejgce braki. Przyspieszyta dynamike
wydarzen i pokazata obszary, w ktorych re-

formy polityki senioralnej sg pilnie potrzeb-
ne, aby trwale poprawi¢ warunki zycia oséb
starszych i lepiej przygotowac sie na przyszte
kryzysy.

1. Niemcy musz3 sie lepiej przygoto-
wac na sytuacje kryzysowe i wyjat-
kowe. Nalezy przy tym uwzglednic
szczegolne sytuacje zyciowe ludzi
starszych.

Sama analiza sytuacji kryzysowych i awaryj-
nych oraz stworzenie planéw przeciwdzia-
tania pandemii to za mato. Decydujacym
czynnikiem bedzie zapisanie w ustawach

i rzeczywiste wdrozenie szeregu dziatan

w zakresie opieki: stworzenie mozliwosci
zaopatrzenia medycznego i farmaceutyczne-
g0, zapewnienie wyposazenia ochronnego i
innych materiatow oraz zaplanowanie do-
datkowego wsparcia kadrowego w obszarach
wrazliwych.
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Taki plan zaopatrzenia kryzysowego powi-
nien powstac¢ na poziomie ogoélnokrajowym,
regionalnym i lokalnym. W kazdym powiecie
nalezy utworzy¢ w tym celu punkt koordy-
nacyjny. Nalezy zapewnic¢ wymiane wiedzy

i doswiadczen na poziomie krajowym oraz
- w miarg mozliwosci — miedzynarodo-
wym. Aktualny kryzys pokazat ponadto, ze
publiczna stuzba zdrowia, w szczegdlno-

sci urzedy ds. zdrowia, pilnie potrzebuje
wsparcia kadrowego i materialnego.

Ludzie starsi, ktdrzy zyja samotnie lub s3

w trudnej majatkowej lub ze wzgledu na
chorobe, niepetnosprawnos¢ lub zapotrze-
bowanie na opieke doswiadczajg ograniczen
w mozliwosci samodzielnego dziatania, s3 w
szczegblny sposdb narazeni na skutki sytu-
acji kryzysowych i katastrof. Niemieckie sys-
temy ochrony ludnosci wymagajg dostoso-
wania, rowniez pod katem duzej liczby 0s6b
narazonych na ryzyko, do potrzeb tych grup
docelowych. Zaréwno osoby odpowiedzialne
za zarzgdzanie kryzysowe, jak i osoby bez-
posrednio zaangazowane w takie dziatania
w zakresie ochrony zdrowia i opieki potrze-
bujg odpowiedniego doskonalenia zawodo-
wego. Wazne jest, aby dziatalno$¢ obu tych
sfer byta scisle skoordynowana, co pozwoli
na zwiekszenie wydajnosci catego systemu
w sytuacjach kryzysowych. | tak decydenci
odpowiedzialni za dziatania opiekuncze po-
winni uczestniczy¢ w dziataniach lokalnych
punktéw koordynacyjnych’.
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Pandemia koronawirusa pokazata, ze pod-
czas kryzysu domy opieki, stuzby opieki
srodowiskowej oraz osoby opiekujace sie
cztonkami rodziny, z uwagi na bezbron-
nosc ich podopiecznych, sami potrzebuja
zaopatrzenia podstawowego rownie szybko
jak szpitale. W ramach planowania dziatan
opieki w sytuacjach kryzysowych ich po-
trzeby nalezy uwzgledni¢ w sposdb szcze-
golny. Wtasnie w okresach kryzysowych na
zewnetrzne kontrole jakosci w placdwkach
opieki oraz kontrole dokonywane przez
stuzby medyczne i urzedowe struktury nad-
zoru spadajg wazne zadania. Trzeba dazyc
do ich statego zagwarantowania.

2. Trzeba zlikwidowac luki w samorza-
dowym systemie swiadczenia ustug
publicznych. Potrzeba wigzacej
podstawy prawnej dla pomocy dla
ludzi starszych i pracy z seniorami.

Ludzie starsi sg w szczegdlny sposdb zda-

ni na sprawng infrastrukture w ich gminie.
Dotyczy to zaopatrzenia w dobra i ustu-

gi podstawowej potrzeby, jak i wszystkich
ofert umozliwiajgcych zdrowy i aktywny tryb
zycia. Struktury dostosowane do potrzeb

i mozliwosci 0séb w podesztym wieku jak
budownictwo i mieszkania bez barier oraz
oferty pomagajgce w utrzymaniu kontaktow
spotecznych utatwiajg dodatkowo solidarne
wspotistnienie i sg z pozytkiem dla wszyst-
kich pokolen.

1 Por. Institut fiir Arbeit und Technik der Westfalischen Hochschule Gelsenkirchen, Ad hoc-Studie
[Instytut Pracy i Techniki Szkoty Wyzszej w Gelsenkirchen, badania ad hoc], 2020:
https://lwww.iat.eu/presse/2020/altenpflege-und-corona-pandemie-10072020.html.


https://www.iat.eu/presse/2020/altenpflege-und-corona-pandemie-10072020.html
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Struktury nalezy zaplanowac tak, aby wspie-
raty i promowaty zdrowie, dobrostan i
partycypacje socjalng ludzi starszych. W tym
celu gminy musza — w ramach prowadzonej
przez nie komunalnej polityki senioralnej —
silniej zaakcentowac inicjatywy ukierunko-
wane na tworzenie sieci lokalnych podmio-
tow zaangazowanych w dziatania wsparcia,
promocji zdrowia i prewencji w dziataniach
proaktywnych.

Dla aktywizacyjnej polityki senioralnej ukie-
runkowanej na utrzymanie samodzielnosci i
partycypacji niezbedna jest wigzaca regula-
cja na poziomie federalnym. Zabezpieczenie
prawne dla pracy z seniorami postulowane
juz w Siodmym Raporcie Senioralnym rzadu
federalnego (,,Pomoc dla ludzi starszych")
musi sie doczekac realizacji jako zadanie
wtasne samorzadow, a gminy muszg otrzy-
mac na to niezbedne srodki. Z perspektywy
BAGSO jest to warunek niezbedny dla stwo-
rzenia rownowaznych warunkéw zycia.

0 pomyslinej realizacji polityki senioralnej
zadecyduje rowniez aktywne wtaczenie i
partycypacja polityczna ludzi starszych, na
przyktad w formie wspdtudziatu samorza-
déw senioréw i rad senioréw lub ustano-
wienia innych form uczestnictwa. Dodat-
kowo komunalna polityka senioralna jest
zadaniem wymagajacym wspotpracy mie-
dzyresortowej. Jest to szczegdlnie aktualne
w czasach Kkryzysu.
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3. Zdrowie powinno byc¢ najwazniejsz3
zasada na wszystkich polach po-
lityki. Rowniez w czasach kryzysu
nalezy zapewnic dostep do promo-
¢ji zdrowia i prewencji medyczne;j.

Kryzys wywotany przez koronawirusa una-
ocznit nam, jak egzystencjalne znaczenie ma
indywidualna kompetencja zdrowotna dla
zachowania prozdrowotnych postaw w pan-
demii. Kompetencja zdrowotna obejmuje
umiejetnosc znajdywania w zyciu codzien-
nym informacji dotyczacych zdrowia i chordb
oraz podejmowania decyzji prozdrowotnych.
Wymaga ona jeszcze poprawy dzieki odpo-
wiednim ofertom prozdrowotnym i prewen-
cyjnym.

Juz przed kryzysem koronawirusa dostep-
nosc ofert prozdrowotnych i prewencyjnych
dla osob starszych byta niewystarczajaca,

a miejscami nawet to stwierdzenie byto-
by eufemizmem. Podczas pandemii wiele
projektow zostato okrojonych lub wrecz
wstrzymanych mimo nasilenia sie obcigzen
zdrowotnych. Dotyczyto to tez profilaktycz-
nych badan lekarskich, poniewaz ludzie
starsi — po czesci ze strachu przed zakaze-
niem — korzystali z nich rzadziej lub wrecz z
nich rezygnowali.

Zgodnie z postulatem Swiatowe] Organiza-
¢ji Zdrowia zdrowie nalezy uwzglednic jako
najwazniejszg zasade na wszystkich polach
polityki (,,Health in all policies"), a warunki
zycia i pracy nalezy ksztattowac w sposob
sprzyjajacy zdrowiu. Otoczenie, w ktorym
zyjemy, powinno umozliwiac dozycie sedzi-
wego wieku w dobrym zdrowiu.
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Dodatkowo nalezy stworzy¢ w catym kraju
oferty, dzieki ktorym ,,decyzja za zdrowiem"
bedzie dla ludzi starszych taka prosta, jak
to tylko mozliwe. Niezbedne sg oferty na
rzecz ruchu, zdrowego odzywiania i dobro-
stanu psychospotecznego, uwzgledniajgce
rozne sytuacje zyciowe seniorow. Nalezy
opracowac specjalne koncepcje obejmujace
grupy szczegdlnie narazone, jak np. ludzi

ze skromnymi szansami edukacyjnymi oraz
starszych migrantow, ktdrzy choruja czesciej.
W miejsce projektdw rozpisanych na kon-
kretne okresy potrzebujemy dtugofalowych
struktur.

W czasach kryzysu zadaniem komunalnych
punktéw koordynacyjnych (por. pkt 1) musi
by¢ zachowanie, wspdlnie z innymi istotny-
mi interesariuszami lokalnymi, np. klubami
sportowymi, ofert prozdrowotnych i pre-
wencyjnych lub stworzenie nowych, zgodnie
z istniejgcym zapotrzebowaniem. Dodat-
kowo nalezy zagwarantowac, aby ludzie
starsi, a szczegblnie potrzebujacy Swiadczen
opiekunczych, niezaleznie od tego, gdzie i
jak mieszkajg, mieli dostep do zaopatrzenia
medycznego, dentystycznego i terapeutycz-
nego.

L. Do zaangazowania i partycypacji
potrzeba solidnych struktur.
Wtedy rowniez w czasach kryzysu
nie bedzie przypadkowosci.

Doswiadczenia wynikajace z kryzysu koro-
nawirusa pokazaty, jak istotna jest partycy-
pacja spoteczna dla wszystkich grup wieko-
wych. Osobiste sieci kontaktow z rodzing i
przyjaciotmi, rowniez kontakty z najblizszy-
mi sgsiadami, s waznym zasobem w walce
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z kryzysem. W okresie restrykcji i ograniczen
kontaktdw liczne spontanicznie zorganizo-
wane oferty pomocy i wsparcia sgsiedzkiego
pokazaty, jak istotne dla funkcjonowania
systemu jest zaangazowanie obywatelskie.
Tam, gdzie struktury wolontariatu sg stale
wspierane, pomoc udato sie zorganizowac
bardzo szybko i sprawnie.

Duza czesc ofert wspierajacych w placow-
kach, domach opieki, projektach i inicja-
tywach funkcjonuje dzieki zaangazowaniu
ludzi starszych. Jesli go zabraknie, zwigkszy
sie ryzyko samotnosci wszystkich tych, ktorzy
sie angazujg. Potrzeba koncepdji realizacji
lub ozywienia zaangazowania mimo sytuacji
kryzysowej.

Mozliwos¢ angazowania sie nie powinna byc
uzalezniana od wieku metrykalnego. Doty-
czy to zardwno pracy odptatnej jak i nieod-
ptatnej. Zywe spoteczerfistwo obywatelskie
nie moze zrezygnowac z ludzi aktywnych i
zaangazowanych, ktdrzy zakonczyli swoja
faze zawodowg.

Zadaniem gmin jest wspieranie partycypacji
0s0b starszych i udzielanie im wsparcia w
ich Swiadomym samostanowieniu. Obej-
muje to tez oferty oSwiatowe. Szczeg6lnym
wyzwaniem jest tu réwniez inkluzywne
podejscie do 0sob, z ktorymi tradycyjne
formy kontaktu sg niemozliwe lub utrud-
nione. Do grupy tej zalicza sie na przyktad
ludzi starszych z ograniczeniami fizycznymi
lub umystowymi, o niskich dochodach lub z
niedostatecznymi szansami edukacyjnymi.
Zbyt mato uwagi poswieca sie tez starszym
migrantkom i migrantom oraz ludziom sa-
motnym.
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Dodatkowo nalezy stworzy¢ warunki do cy-
frowego nawigzywania kontaktu, do tworze-
nia sieci i do aktywizacji. Placowki, stowa-
rzyszenia i inicjatywy potrzebujg w tym celu
zardwno odpowiedniego zaplecza cyfrowego
jak i kompetencji w korzystaniu z niego oraz
kompetencji w przekazywaniu tych umiejet-
nosci innym. Podstawowe zaopatrzenie ludzi
w artykuty spozywcze - tak jak w kryzysie
koronawirusa — i umozliwienie partycypa-
¢ji spotecznej nie mogg byc¢ uzaleznione od
przypadkowego istnienia poszczegdlnych
projektow lub kreatywnosci oséb zaanga-
zowanych. W ramach aktywizujgcej poli-
tyki senioralnej, opierajgcej sie rowniez na
potencjatach ludzi starszych, wspieranie
zaangazowania, pomocy sgsiedzkiej i samo-
pomocy odgrywa kluczowa role. W kazdej
gminie powinien powsta¢ punkt kontaktowy
z trwale zagwarantowang obsadg etatowg,
skupiajgcy koordynacje i wsparcie zaangazo-
wania obywatelskiego, zapewniajgcy party-
cypacje spoteczng w kazdym wieku i koor-
dynujacy zaangazowanie obywateli rowniez
w czasie kryzysu. Partnerami o istniejgcych
juz strukturach mogg byc np. lokalne biura
seniora, agencje wolontariatu, domy wielo-
pokoleniowe, samorzady i rady senioréw.

Centralnym zadaniem Niemieckiej Fundacji

Zaangazowania i Wolontariatu powinno byc
wspieranie gmin w realizacji tego dziatania,
tak by wzmocni¢ odpowiednie struktury lo-
kalne lub — gdzie ich jeszcze w ogdle nie ma
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— umozliwic ich stworzenie dzigki finanso-
waniu na start.

5. Opieka srodowiskowa i stacjonarna
nie s dostatecznie przygotowane
do sytuacji kryzysowych. System
opieki wymaga gruntownej reformy.

Kryzys koronawirusa uwidocznit istniejgce
braki w systemie opieki i pokazat wyraznie
potrzebe reformy tego systemu. Okazato sie,
ze zardwno opieka domowa jak i stacjo-
narna nie sg wystarczajgco przygotowane
na sytuacje kryzysowe. Ponizsze aspekty i
postulaty nalezy wiec uwzglednic¢ wraz z
innymi uchwatami akcji Konzertierte Aktion
Pflege (KAP) w procesie legislacyjnym.

a. Osoby opiekujace sie cztonkami rodziny
potrzebuja wiekszego uznania i wsparcia.
Sposrod 3,4 min ludzi zdanych w Niemczech
na opieke 2,6 mln pozostaje w domu, a
wigkszosc¢ z nich otrzymuje pomoc od czton-
kéw rodziny. Przewaznie prace takg biorg
na siebie kobiety. 0d wybuchu pandemii,
miedzy innymi z powodu zamknigecia placd-
wek opieki dziennej i krotkookresowej oraz
wyjazdu pracownikdw zagranicznych, znik-
nety oferty odcigzajgce. Osoby opiekujgce sie
swoimi bliskimi byty czesto zdane same na
siebie. Pierwsze badania pokazuja, ze byty
one bardzo obcigzone podczas pandemii, a
w wielu przypadkach ich sytuacja sie pogor-
szyta?. Dochodzi do tego wzrost konfliktow

2 Por. Vincent Horn, Cornelia Schweppe, Hdusliche Altenpflege in Zeiten von Corona, Erste Studienergebnisse,

Johannes Gutenberg Universitdt [Domowa opieka nad seniorami w czasach koronawirusa,: Wstepne wyniki

badan, Uniwersytet Jana Gutenberga] 2020: https://lwww.sozialpaedagogik.fbo2.uni-mainz.de/files/2020/07/
Studie_ JGU_H%(3%Ayusliche-Pflege-unter-Corona.pdf. Por. tez Centrum badan nad jakoscig opieki, osoby
opiekujgce sie cztonkami rodzin podczas kryzysu COVID-19: https://www.zqp.de/wp-content/uploads/ZQP-Ana-

lyse-Angeh%(3%B6rigeCOVID19.pdf.


https://www.zqp.de/wp-content/uploads/ZQP-Analyse-Angeh%C3%B6rigeCOVID19.pdf
https://www.zqp.de/wp-content/uploads/ZQP-Analyse-Angeh%C3%B6rigeCOVID19.pdf
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miedzy osobami wymagajacymi opieki i ich
opiekunami.

Pandemia koronawirusa pokazata po raz
kolejny, ze osoby opiekujgce si¢ swoimi
bliskimi potrzebujg znacznie wiecej uznania
w przestrzeni publicznej i wsparcia politycz-
nego. Widac pilng potrzebe poprawy moz-
liwosci tgczenia opieki i pracy zawodowej.
Wyznacznikiem powinien by¢ tu czas na
opieke zdefiniowany analogicznie do urlopu
wychowawczego. Na tle obcigzenia psycho-
spotecznego 0s6b opiekujacych sie cztonka-
mi swoich rodzin widac, ze w gminach po-
trzeba dobrze potaczonych ofert doradztwa i
wsparcia, ktore beda zdolne do interwengji
rowniez w sytuacjach awaryjnych (np. ,,ze-
spoty natychmiastowej pomocy"). Powinny
one swiadczy¢ na rzecz takich gospodarstw
domowych posrednictwo bezptatnych ustug
zwigzanych z prowadzeniem gospodar-
stwa domowego, np. pomoc w zakupach.
Ponadto nalezy ustali¢, w jakim zakresie
mozna trwale zachowac¢ wprowadzone w
czasie pandemii uelastycznienie Swiadczen.
W przysztosci wszystkie rodziny sprawujg-
ce opieke powinny w przypadku epidemii
otrzymac jak najszybciej srodki ochrony
indywidualnej.

b. Rowniez w czasie kryzysu trzeba prze-
strzegac praw podstawowych.
Restrykcje dotyczgce poruszania sie i kon-
taktow w domach opieki stanowig znaczaca
ingerencje w prawa podstawowe 0séb ob-
jetych tymi restrykcjami. Nie zawsze istniata
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i nie zawsze istnieje ku temu dostateczna
podstawa prawna.3 Ponadto w niektdrych
placowkach obowigzywaty czasowo zakazy
kontaktowania sie¢ miedzy mieszkancami
oraz zakazy przebywania poza wtasnym
pokojem. Czesto po znacznym spadku liczby
nowych zakazen przeciwdziataniu zakaze-
niom nadawano absolutny priorytet w sto-
sunku do potrzeb danej grupy oséb, np. w
stosunku do potrzeby kontaktéw socjalnych,
swobody przemieszczania sig¢ i samostano-
wienia. Negatywne skutki zdrowotne ta-
kiej izolacji odczuwane przez mieszkancow
domow opieki byty uwzgledniane w zbyt
matym stopniu.

Odpowiedzialnosci za to, jakie ryzyko mu-
simy zaakceptowac, aby ludzie nie zapa-
dali na choroby psychiczne lub wrecz nie
L2umierali z samotnosci”, politycy albo w
ogole nie chcieli podjac, albo robili to z
ocigganiem sie. Zamiast tego pozostawi-

li — na dtugi czas, po czesci do dzis — w
gestii kierownictwa placowek decyzje, w
jakim zakresie mieszkanki i mieszkancow
domow opieki mogg odwiedzac cztonkowie
rodzin lub. W tej sytuacji wielu decyden-
tow opowiedziato sie — rdwniez majac na
wzgledzie perspektywe ewentualnej od-
powiedzialnosci karnej — za scistg ochrona
przed zakazeniem, a przeciwko swobodom
obywatelskim mieszkanek i mieszkancow.
Nawet jesli w wielu placowkach pracow-
nicy sporo umozliwiali, to na sporg czesc
0sdb przebywajacych w placéwkach i dla
ich najblizszych sprowadzito to na tygodnie

3 Vgl. Friedhelm Hufen, Verfassungsrechtliche Grenzen der Isolation von Bewohnern in Alten- und Pflegeeinrich-

tungen, Gesundheit und Pflege [Ograniczenia konstytucyjne w zakresie izolacji mieszkaricow w instytucjach dla

0s0b starszych i domach opieki, zdrowia i opieki] (GuP) 2020, S. 93 ff.
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i miesigce sytuacje negatywnie wptywajaca
na ich zdrowie i trudng do zaakceptowania.
Partycypacja mieszkanek i mieszkancow, ich
bliskich oraz rad seniora w domach opieki w
tak egzystencjalnie waznych dla jakosci zycia
procesach decyzyjnych miata miejsce bardzo
rzadko. Aby zagwarantowac adekwatnos¢
dziatan w przysztosci, nalezy pilnie wyjasnic
kwestie dopuszczalnosci i decyzyjnosci w
zakresie ograniczen w opuszczaniu placowki
i przyjmowaniu odwiedzin w domu opie-
ki. Ponadto wazne jest, aby mieszkanki i
mieszkancy byli wtgczani, poprzez ich sa-
morzady, w konkretng realizacje postano-
wien prawnych.

c. Sytuacja w placowkach opieki stacjo-
narnej musi odpowiadac potrzebom
mieszkanek i mieszkancow.

Doswiadczenia zebrane w placdwkach sta-

cjonarnych podczas kryzysu koronawirusa

wskazujg na koniecznos¢ rozwoju koncep-
cji zaopatrzeniowych i wspierania bardziej
zréznicowanych form mieszkalnictwa.

Wiekszosc 0sob starszych chciatoby byc,
rowniez gdy wymagaja opieki, nadal czescia
swojej przestrzeni spotecznej. Wiele domow
opieki otworzyto sie juz w ostatnich latach
na okolice i wspotpracuje z lokalnymi in-
stytucjami. Podczas kryzysu koronawirusa w
niektorych miejscowosciach dato to pocza-
tek akcjom pomocowym. Aby mdoc promowac
otwarcie domow opieki na otoczenie, osa-
dzenie domdw opieki w strukturach komu-
nalnych powinno stac sie ustawowa wytycz-
ng dla podmiotow prowadzacych placowki
opieki nad seniorami.
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Pandemia koronawirusa uwypuklita w
domach opieki nad seniorami dynamike,
ktora od kilku lat przybiera na sile: osoby
wymagajace opieki coraz czesciej trafiajg do
placéwek stacjonarnych dopiero po osig-
gnieciu zwiekszonego zapotrzebowania na
opieke i pielegnacje. W zwigzku z tym per-
sonel opiekuficzy musi sprostac coraz wiek-
szym wyzwaniom. Taki stan rzeczy zaznacza
sie jeszcze intensywniej, gdy mieszkanki i
mieszkancy potrzebujacy intensywnej opie-
ki majg deficyty kognitywne z demencja
wtacznie. O ile byto i o ile jest to w ogole
mozliwe, trudno byto im uswiadomic w cza-
sie pandemii, dlaczego tak wazne sg srodki
bezpieczenstwa, poczawszy od zachowania
dystansu az po dobrowolng kwarantanne.
Szczegllne ta grupa wymaga, rowniez w
normalnych czasach, szczeg6lnej uwagi i
opieki w placowkach. Obejmuje to oferty
partycypacji kulturalnej i spotecznej wyma-
gajace odpowiedniej obsady personalnej.

Doswiadczenia miedzynarodowe i krajowe
pokazujg, ze dzieki alternatywnym formom
mieszkalnictwa i zaopatrzenia jak miesz-
kania z asystg i innowacyjnym modelom
zaopatrzenia na przyktad w gospodarstwach
wiejskich mozna umozliwiac¢ zycie w jednej
przestrzeni ludzi starszych i wymagajgcych
opieki o roznym stopniu zapotrzebowania
na wsparcie. Kryzys koronawirusa sktania do
intensywnych przemyslen na temat wspiera-
nia takich integracyjnych i opartych o mate
powierzchnie form mieszkalnictwa. Celem
musi byc¢ lepsza odpowiedz na potrzeby
0s0b w podesztym wieku i 0s6b wymaga-
jacych opieki, wspieranie wspaétistnienia w
spotecznosci i podwyzszanie w ten sposob
jakosci zycia.
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d. Trzeba w konicu poprawic warunki pracy
profesjonalnego personelu opiekuriczego.
Kryzys koronawirusa pokazat nam ponow-
nie, ze opieke dobrej jakosci zagwaranto-
wac mozna tylko przy dostatecznej obsadzie
personelu o odpowiednich kwalifikacjach.
Nawet w normalnych czasach personel
opiekunczy odczuwa bardzo duze obcigzenie
pracg. W czasie koronawirusa obcigzenie to
byto, ze wzgledu na koniecznosc stosowa-
nia srodkdw ochrony indywidualnej, jeszcze
wigksze. Dodatkowo niebezpieczenstwo
zakazenia sie i zakazania innych zwigksza
presje psychiczng. Pracy wykonanej w cza-
sie kryzysu koronawirusa przez pracownice
i pracownikow zajmujacych sie osobami
wymagajacymi opieki nie da sie przecenic.

Praca ,,na granicy wytrzymatosci" nie moze
stac sie reguta. Oprdcz zwiekszenia liczby
personelu potrzeba tez adekwatnych wa-
runkow pracy, ktére zwiekszg atrakcyjnosc
zawodow pielegnacyjnych. Wazne sg m.in.
wprowadzenie elastycznych modeli czasu
pracy i dostosowanych do potrzeb kluczy za-
trudnienia, plany rozwoju organizacyjnego i
kadrowego (np. nowy podziat obowigzkéw
miedzy personelem medycznym i piele-
gnacyjnym) oraz zaplecze cyfrowe, przede
wszystkim w postaci dostepnych juz techno-
logii asystujacych. Takie ulepszenia moga sie
w istotny sposdb przyczynic¢ do zapewnienia
ciggtosci personalnej we wszystkich formach
opieki.

Jednorazowe premie — jak te wyptacane
podczas pandemii — nie wystarczg jako
finansowa forma uznania dla profesjonal-
nego personelu opiekurnczego. Zamiast tego
nalezy, bez podwyzszania wktadu wtasnego
optacanego przez osoby potrzebujgce opieki,
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wyptaca¢ odpowiednie wynagrodzenia na
podstawie wigzacych uktadow zbiorowych.
Dlatego tez pilnie potrzeba trwatej reformy
ubezpieczenia pielegnacyjnego.

6. We wszystkich strukturach zaopa-
trzenia socjalnego nalezy zapewnic
mozliwosc¢ godnej Smierci, rowniez
w czasach epidemii.

Kryzys unaocznit nam, jak stabo nasz system
ochrony zdrowia i opieki przygotowany jest
na umozliwienie godnej smierci. Najwyraz-
niej byto to widac tam, gdzie ludzie musieli
umierac samotnie, poniewaz cztonkom ich
rodzin zabroniono odwiedzin w szpitalu

lub w domu opieki. Czesto niemozliwa byta
tez opieka paliatywna realizowana przez
wolontariuszy w hospicjach oraz kontakt z
duchownymi. W takich sytuacjach ludzie
pozostajg samotni w etapie zycia, w ktorym
s3 w szczeg0lny sposdob skazani na ochrone i
opieke.

Aby w przysztosci moc zapobiec takim sytu-
acjom, domy opieki i szpitale muszg — tam,
gdzie o to jeszcze nie zadbano — opracowac
odpowiednie procedury, tzw. kulture po-
zegnania i umierania. Obejmuje to odpo-
wiednie uwarunkowania ramowe, lokalowe
i kadrowe dla umierania w godnosci. Wola
pacjenta ma decydujgce znaczenie przy
skierowaniu do szpitala w ostatnich dniach
zycia. Celem zawsze musi byc to, aby ludzie
mogli umrzec¢ tam, gdzie odpowiednio do
ich wyobrazen bedg mieli adekwatne za-
opatrzenie i opieke.

Z uwagi na coraz wigkszg liczbe mieszkan-
cOw wymagajacych intensywnej opieki i
ich krotkim dalszym trwaniem zycia, trzeba

10
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wesprzec¢ domy opieki w tworzeniu struktur
umozliwiajgcych intensywng opieke bazu-
jacg na doswiadczeniach hospicjow. Opieka
taka musi stac sie integralng czescig misji
placéwek opiekunczych.

Trzeba pilnie rozbudowac na terenie catego
kraju strukture zaopatrzenia w rozumie-
niu medycyny paliatywnej oraz opieki, aby
w ten sposob poprawic jakosc zycia i sa-
mostanowienie ludzi w ich ostatniej fazie
zycia. Oznacza to, ze we wszystkich krajach
zwigzkowych nalezy wprowadzic jednolite,
ustawowe prawo do specjalistycznej, sro-
dowiskowej opieki paliatywnej. Pracownicy
hospicjow i opieki paliatywnej musza uzys-
kac¢, wykraczajaca poza dotychczasowe ramy
opieki Srodowiskowej oraz opieki stacjonar-
nej w placowkach, mozliwos¢ pracy w domu
osoby umierajgcej. Dzigki stworzeniu silniej-
szych sieci powigzan interesariuszy mozna
bedzie wtedy lepiej przezwyciezac trudnosci
zaopatrzeniowe w czasach kryzysu.

7. Dostep do Internetu jest elemen-
tem ustug uzytecznosci publicznej.
W Niemczech potrzebny jest , Pakt
cyfrowy dla seniorow".

Kto ma dostep do Swiata cyfrowego i umie
sie w nim poruszac¢, miat rowniez w czasie
pandemii wiecej mozliwosci utrzymania
kontaktow, zatatwiania codziennych po-
trzeb, uzyskiwania biezgcych informacji i
urozmaicania sobie zycia réwniez w domu.
Dziewiec milionow senior6w pozostajacych
,Off line" byto wykluczonych z tych szans
oferowanych przez cyfryzacje. W tej gru-
pie jest nieproporcjonalnie duzo seniorow,
kobiet, 0s6b zyjgcych samotnie, 0s6b z
niskimi dochodami, niskim wyksztatceniem
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formalnym oraz oséb ze sSrodowisk imi-
granckich.

Wkroczenie w swiat mediow cyfrowych w
zwigzku z pandemig okazato sie dla wie-

lu poczatkujgcych zbyt trudne. Dodatkowo
mozliwosci nauki w uniwersytetach trzecie-
go wieku, w domach wielopokoleniowych,
miejscach spotkan i bibliotekach, w ktorych
seniorzy moga zdobywac kompetencje tech-
niczne i medialne, byty niedostepne z uwagi
na obostrzenia.

Dostep do Internetu i do ustug opartych

na Internecie jest obecnie niezbywalnym
elementem sktadowym ustug publicznych.
Tak stwierdzita rowniez komisja eksperc-
ka wspdttworzgca Osmy Raport Senioralny
rzgdu federalnego. Dlatego BAGSO postu-
luje wprowadzenie podstawowego zaopa-
trzenia cyfrowego we wszystkich formach
mieszkalnictwa dla ludzi starszych, rowniez
w placéwkach opieki. Oprocz ogdlnokra-
jowej rozbudowy sieci szerokopasmowych
potrzebne jest udostepnienie tgczy inter-
netowych, wyposazenie 0sdb gorzej uposa-
zonych w urzgdzenia umozliwiajgce dostep
do ofert oswiatowych i osdb, ktére moga
im pomdc. Dodatkowo zdobywanie kompe-
tencji cyfrowych nalezy wspierac znacznie
bardziej niz dotychczas, tak samo jak zdo-
bywania kompetencji medialnych, ktdre sg
niezbedne przy ocenie rzetelnosci informa-
cji. W catym kraju nalezy udostepnic oferty
szkolen i ¢wiczen dla niezaawansowanych.
Inicjatywy podejmowane przez angazu-
jacych sie jako wolontariusze asystentow
internetowych potrzebujg solidnych ram
organizacyjno-prawnych. Wszystkie gminy
powinny urzadzi¢ pomieszczenia, w ktdrych
zainteresowani beda mogli zbierac pierw-

n
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sze doswiadczenia i prdbowac swoich sit w
kontakcie z nowymi technologiami. Powin-
no to by¢ elementem kompleksowej strategii
oswiatowej w ramach - skonstruowane-

go analogicznie do ,,Paktu cyfrowego dla
szkot" -, Paktu cyfrowego dla senioréw".

Oswajanie zdobyczy techniki nie moze byc
przy tym celem samym w sobie, ale musi
stuzy¢ poprawie jakosci zycia na starosc.
Réwniez w czasach kryzysu partycypacja w
zyciu spotecznym nie moze zalezec¢ od do-
stepu do mediow cyfrowych.

8. Ludzie starsi nie potrzebuja nikogo,
kto bedzie za nich decydowac. Ich
gtos i ich zaangazowanie s nie-
zbedne.

Podczas kryzysu koronawirusa ludzie starsi
byli czesto uznawani z gory za ,,grupe ryzy-
ka" i namawiani do dobrowolnej izolacji.
Dyskusja byta nacechowana paternalizmem,
natomiast mato kto pytat o zdanie samych
seniorow. Starosc byta jednostronnie t3czo-
na z wyobrazeniami o potrzebie ochrony i
pomocy, bezbronnosci i stabosci. Prowadzito
to do stygmatyzacji, ktérg wielu seniorow
stusznie odbierato jako dyskryminacje i chec
ich ubezwtasnowolnienia. Nie zauwaza-

no przy tym faktu, ze ze wzgledu na swoje
doswiadczenia zyciowe seniorzy s czesto
bardzo dobrze przygotowani psychicznie na
sytuacje kryzysowe.

Natomiast wielu mtodych ludzi czuto sie -
wychodzgc z btednego i niebezpiecznego
zatozenia, ze nie grozi im ciezki przebieg
choroby — ofiarami obostrzen zarzadzonych
przez decydentow politycznych wytgcznie
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w celu ochrony osob starszych. Dodatkowo
relacje miedzypokoleniowe byty obcigzone
przez czesciowo bezrefleksyjng komunikacje
ze strony politykow i medidw, szczegdlnie na
poczatku pandemii.

Uproszczone postrzeganie starosci i 0sdb
starszych sg dyskryminujgce i majg nega-
tywny wptyw na samoocene seniorow. Za-
grazajg one solidarnosci spotecznej i utrud-
niajg pilnie potrzebne zaangazowanie oséb
starszych.

Na politykach, mediach i spoteczeristwu
obywatelskim spoczywa, szczegdlnie w
czasie kryzysu, zadanie postrzegania ludzi
starszych przez pryzmat ich réznych sy-
tuacji zyciowych oraz ich r6znorodnosci i
uwzgledniania tego w debacie publicznej.
Ludzie starsi majg prawo do tego, zeby sam
ich wiek nie prowadzit do zaliczania ich do
rzekomo jednolitej grupy. Rowniez w sytu-
acjach kryzysowych nalezy uszanowac prawo
seniorow do samostanowienia i odpowie-
dzialnosci za siebie. Obejmuje to rowniez
zobowigzanie do tego, aby nie ograniczac
sie do mowienia o seniorach, ale tez do-
puscic¢ ich samych do gtosu. Ich gtos i ich
zaangazowanie sg niezbedne dla zachowa-
nia funkcjonujacego spoteczeristwa obywa-
telskiego.

9. Potrzebujemy lepszej ochrony
prawnej ludzi starszych.

Szczegblnie w pierwszej fazie pandemii
koronawirusa prawa podstawowe zostaty
ograniczone w sposob nieznany dotad w
Republice Federalnej Niemiec. Decyzji ta-
kich jak np. zakaz odwiedzin w placdwkach

12
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opieki nie moze w przysztosci podejmowac
wytacznie wtadza wykonawcza czy wrecz
podmioty prywatne. W czasach kryzysu po-
trzeba mechanizméw zapewniajgcych kon-
trole publiczng i rozstrzyganie takich kwestii
na poziomie parlamentarnym.

Dyskusje o podziale skromnych zasobéw me-
dycznych (,,triage") pokazaty, ze warto wyja-
sni¢ i wzmocnic¢ prawa 0s0b starszych. Przede
wszystkim BAGSO stoi na stanowisku, ze w

kryterium interpretacji ustaw i rozporzadzen,
jakim jest Ustawa Zasadnicza (Konstytucja),

nalezy dodac w art. 3 pojecie ,wiek". Bedzie
to z korzyscig i dla mtodych, i dla starszych.

Nawet jesli przewazajgca wigkszos¢ ludzi
starszych nie potrzebuje pomocy czy opieki,
to istniejg fazy zycia, w ktorych prawo do
ochrony ze strony panstwa nabiera zna-
czenia. Aktualny kryzys ponownie pokazat
nam, ze w zakresie ochrony oséb dorostych
potrzebujemy mechanizmdéw prewencyj-
nych, jak to sie sprawdzito w ochronie dzieci
i mtodziezy. Potrzebujemy regularnych
kontroli zarowno w domach opieki jak i w
zaciszu domowym, a w przypadkach budzg-
cych zastrzezenia potrzebujemy uprawnien
do ingerencji przez urzedy i sady.

Majac na uwadze polepszenie ochrony praw
ludzi starszych, BAGSO popiera opracowanie
Konwencji Praw Seniora ONZ w formie praw-
nie wigzacego instrumentu.*
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10. Niemcy muszg stac sie¢ prekurso-
rem zrownowazonego rozwoju, aby
zapobiegac przysztym kryzysom.
Wszystkie pokolenia winny wnies¢
tu swaj wktad.

Zmiany globalne ksztattujg nasza codzien-
nos¢, nasze dziatania oraz warunki zycia
bardziej niz kiedykolwiek. By¢ moze pande-
mia koronawirusa jest tez wynikiem dziata-
nia, w ktérym zbyt mato uwagi przyktadano
do zréwnowazonego rozwoju. Takie zmiany
wymagajg od nas — bardziej niz kiedykol-
wiek — ponownego przemyslenia stworzonej
przez nas konstelacji ekologicznej, spotecz-
nej i ekonomicznej oraz wypracowania jej
na nowo w dialogu miedzypokoleniowym.

17 celéw zrbwnowazonego rozwoju opisa-
nych w Agendzie 2030, uchwalonej w 2015
roku przez Organizacje Narodow Zjedno-
czonych, tworzy adekwatng podstawe do
dziatania. BAGSO popiera cele globalne i an-
gazuje sie, w dialogu miedzypokoleniowym,
na rzecz zrownowazonego rozwoju swiata.

Radykalne zmiany, jakie przyniosta pande-
mia, skrywajg szanse na zastanowienie sie

i obranie nowych kierunkéw. Nie mozna
zmarnowac tych szans prostym powrotem
to tego, co juz byto, do przestarzatych na-
wykow, ktore na dtuzsza mete mogg dopro-
wadzi¢ do kolejnych kryzyséw. Pandemia
koronawirusa pokazata nam, ze z niektdrych
rzeczy mozna zrezygnowac.

4 W opublikowanym w formie nagrania wideo przestaniu Sekretarz Generalny ONZ Antonio Guterres wskazat 1
maja 2020 roku na niebezpieczeristwo naruszenia praw cztowieka w przypadku oséb starszych podczas kryzysu
koronawirusa: https://www.youtube.com/watch?v=GDEchni3kss&feature=youtu.be.
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Zaangazowac powinni sie tu wszyscy — starsi
i mtodsi. Rowniez seniorzy czujg sie odpo-
wiedzialni za to, aby nastepne pokolenia
zastaty Swiat dajgcy dobre warunki do zycia.
Dlatego wiele osdb identyfikuje sie z po-
stulatami mtodszych pokolen dotyczacymi
przestrzegania Porozumienia paryskiego w
sprawie klimatu. Apel dotyczy w szczegol-
nosci politykow: Niemcy ponosza globalng
odpowiedzialnosc za prace nad zapew-
nieniem zréwnowazonego rozwoju naszej
planety. Istniejgce plany dziatania muszg
byc przedmiotem realizacji i ciagtej weryfi-
kacji, w szczegdlnosci pod katem tego, na ile
uwzgledniajg one interesy ludzi starszych.

Zamkniecie granic w Europie i skupienie sie
na interesach narodowych na poczatku pan-
demii koronawirusa pokazato nam znacze-
nie, ale i kruchosc spoiwa t3czacego Unie
Europejskg oraz sojusze globalne jak ONZ.
Jednoczesnie zobaczylisSmy, ze panstwa na-
rodowe nie s3 w stanie same przezwycigzac
kryzysow, ze musimy sie silniej zaangazowac
na rzecz zjednoczonej Europy i solidarnego
swiata. Dzisiejszy seniorzy umiejg docenic
wartosc pokoju i porozumienia miedzy na-
rodami. Muszg przekazac te wiedze mtod-
szym pokoleniom.

Poprawa warunkow zycia senioréw AW

Uwaga koricowa

Zebralismy wazne doswiadczenia tego roku,
wykorzystujgc przy tym fachowe wskazowki
naszych organizacji cztonkowskich. Skutki
pandemii s powazne i wymagajg reakgji.
Propozycje poprawy sg nie tylko na miejscu,
sg dla nas wszystkich niezbedne. Najlepsze
dziatania profilaktyczne w pandemii nie
zapobiegna katastrofom, jesli w czasach po
pandemii — ktdre, miejmy nadzieje, wkrdtce
stang sie znowu normalnoscig — nie zostana
zniwelowane braki strukturalne, nad ktory-
mi w sytuacji awaryjnej nie da sie zapano-
wac.

17 wrzesSnia 2020 I.

BAGSO
Federalna Wspdlnota Robocza
Organizacji Seniorow
Noeggerathstr. 49

53111 Bonn

Niemcy

kontakt@bagso.de
www.bagso.de
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Stanowisko BAGSO

Poprawa warunkow zycia senioréw AW

Odpowiedzialnosc za tresc: BAGSO

BAGSO - Federalna Wspdlnota Robocza
Organizacji Senioralnych reprezentuje
interesy starszego pokolenia w Niem-
czech. Angazuje sie na rzecz starzenia sie
przy utrzymaniu zdrowia, aktywnosci i
samodzielnosci w sprzyjajagcym otoczeniu
spotecznym. Promuje zréznicowany wi-
zerunek wieku podesztego z jednej strony
przedstawia propozycje wspierania dtuz-
szego zycia, a z drugiej strony pomoc w
okresie bezbronnosci lub potrzeby opieki.
BAGSO zrzesza okoto 120 stowarzyszen

i organizacji spoteczenstwa obywatel-
skiego, ktdre s3 prowadzone przez osoby

starsze, lub ktére angazuja sie na rzecz
0sob starszych. BAGSO opowiada sie za
warunkami ramowymi, ktére umozliwiaja
dobre i godne zycie na staros¢ - w Niem-
czech, w catej Europie i na Swiecie - w
polityce, spoteczenstwie i gospodarce. W
kwestiach istotnych dla jakosci zycia osob
starszych BAGSO angazuje sie w ksztat-
towanie agendy politycznej. Okresla ona
wymagania dotyczgce lepszego zycia na
starosc i stanowi impuls do dziatan poli-
tycznych na szczeblu federalnym, krajo-
wym i lokalnym.

Zleceniodawca przektadu i kontakt: EUROSOZIAL

EUROSOZIAL - Parytetowe Stowarzyszenie
Wspadtpracy Niemiecko-Polskiej i Euro-
pejskiej tworzy platforme wspdtpracy
socjalnych organizacji pozarzgdowych z
Niemiec, Polski oraz innych krajow eu-
ropejskich. Zajmuje sie realizacjg mie-
dzynarodowych projektow modelowych
w zakresie polityki spotecznej, polityki
wobec 0s6b niepetnosprawnych, polityki
rodzinnej, mtodziezowej i polityki wobec
0s0b starszych. Doradztwo i wspieranie
socjalnych organizacji pozarzgdowych w
nawigzywaniu kontaktow i wspdtpra-

cy miedzynarodowej, w tym dotyczgce
finansowania i rozwoju projektéw jak

i wspoOlne dziatania na rzecz poprawy
prawnych, politycznych i administra-
cyjnych warunkow brzegowych rozwoju
socjalnych organizacji pozarzgdowych
nalezg do misji stowarzyszenia. Stopnio-

we wyrownywanie roznic gospodarczych
i socjalnych jest warunkiem stabilizacji
stosunkow dobrosgsiedzkich pomie-

dzy krajami europejskimi. Wspdtpraca w
obszarze socjalnym ma rowniez wielkie
znaczenie dla procesu integracji europej-
skiej.

,
== DER PARITATISCHE

EUROSOZIAL

EUROSOZIAL

Parytetowe Stowarzyszenie
Wspotpracy

Niemiecko-Polskiej i Europejskiej
Marienbruchstr. 61-63

38226 Salzgitter

Niemcy

Telefon 0049 534117 96 73
info@eurosozial.eu
Www.eurosozial.eu
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Wsparcie finansowe

w Federalne Ministerstwo
Rodziny, Seniordw, Kobiet
i Miodziezy
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