
Online-Veranstaltung: 

Altenhilfestrukturen, Rahmenbedingungen  
und Umsetzung in den Kommunen
 
Ein Rechtsgutachten, das die BAGSO zu § 71 SGB XII in Auftrag gegeben hat, kommt zu dem 
Schluss, dass für die Landkreise und kreisfreien Städte die Verpflichtung besteht, eine Grund-
ausstattung an Angeboten der Beratung, Begegnung und für ein Engagement älterer Menschen 
sicherzustellen. 

Die Struktur der kommunalen Altenhilfe und die darauf aufgebauten Angebote der Altenarbeit 
vor Ort gestalten sich aber in den einzelnen Kommunen und auch in den Bundesländern sehr 
unterschiedlich. Während sich bereits viele Kommunen den Herausforderungen des demografi-
schen Wandels und den Anforderungen an eine Infrastruktur und Altenpolitik, die den Bedürf-
nissen und Bedarfen älterer Menschen entsprechen, stellen, gibt es doch eine große Unter-
schiedlichkeit in der Auslegung vorhandener Rechtsgrundlagen für die konkrete Ausgestaltung 
der kommunalen Altenarbeit oder Altenhilfe.

Mit der digitalen Veranstaltung wollen wir vor allem Mitgliedern von Seniorenvertretungen, 
Seniorenorganisationen und Initiativen grundlegende Informationen zu den rechtlichen Rah-
menbedingungen, zu Möglichkeiten der Ausgestaltung einer örtlichen Grundausstattung sowie 
Anstöße für die weiterführende Diskussion auf kommunaler, Landes- und Bundesebene geben. 
Beispiele kommunaler Praxis aus zwei Landkreisen und einer kreisfreien Stadt werden vorge-
stellt sowie zwei Länderprogramme, die Beratungsstrukturen für ältere Menschen unterstützen.
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22. November 2023,  
10.30 – 15.00 Uhr



10.15 Uhr  Öffnung des digitalen Veranstaltungsraums

10.25 Uhr Kurze technische Einführung

10.30 Uhr Begrüßung

 � Barbara Kahler, Vorstandsmitglied der BAGSO

 � Jens-Peter Kruse, Stellv. Vorsitzender der BAGSO

10.40 Uhr Rechtliche Rahmenbedingungen der Altenhilfe 

 � Dr. Guido Klumpp,  Geschäftsführer der BAGSO

10.50 Uhr Gestaltung von Altenplanung und Grundausstattung von Angeboten 
 der Altenarbeit – Anforderungen und Beispiele

 � Jutta Stratmann, Referentin der BAGSO Geschäftsstelle  

Nachfragen aus dem Chat   
 

11.15 Uhr Altenhilfe und Strukturen der Altenarbeit in Kommunen

 �  Oberbergischer Kreis (Nordrhein-Westfalen):  
Altenhilfeleistungen und Weiterentwicklung von Strukturen,  
Harald Klotz, Abteilungsleiter des Amtes für Soziale Angelegenheiten 
des Oberbergischen Kreises

 � Landkreis Unterallgäu (Bayern):                                    
Sozialraumorientierung und Quartiersentwicklung im Landkreis 
Unterallgäu, Hubert Plepla, Koordinator für das Seniorenpolitische 
Gesamtkonzept im Landkreis Unterallgäu

 � Kreisfreie Stadt Dresden (Sachsen):                                                       
Sozialräumliche Begegnungs- und Beratungsstrukturen auf  
Grundlage des Fachplans Seniorenarbeit und Altenhilfe der  
Landeshauptstadt Dresden, Annett Lohse, Sozialplanerin in  
der Stadt Dresden  

Nachfragen aus dem Chat   

12.45 Uhr Mittagspause
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13.30 Uhr Aktivitäten und Programme der Länder zum Aufbau  
 von Beratungs- und Begegnungsstrukturen

 � Thüringen, Claudia Michelfeit, Leiterin „Strategische Planung“  
im Thüringer Ministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit,  
Frauen und Familien

 � Rheinland-Pfalz, Fabia Heischling, Referentin im Referat Pflege/  
Gut leben im Alter der Abteilung Soziales im Ministerium für Arbeit, 
Soziales, Transformation und Digitalisierung des Landes  
Rheinland-Pfalz

Nachfragen aus dem Chat  

 Aktivitäten einer Landesseniorenvertretung

 � Landesseniorenvertretung Nordrhein-Westfalen, Barbara Eifert,  
wissenschaftliche Beraterin der Landesseniorenvertretung NRW

14.15 Uhr Diskussion und Schlussfolgerungen

 Diskussion mit Teilnehmenden 

14.55 Uhr Zusammenfassung und Schlusswort

 � Jens-Peter Kruse, Stellv. Vorsitzender der BAGSO

Moderation:  Barbara Kahler, Vorstandsmitglied der BAGSO

 Jens-Peter Kruse, Stellv. Vorsitzender der BAGSO
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Kontakt

Anmeldung 
Wenn Sie sich noch nicht angemeldet haben, melden Sie sich bei Interesse  
unter zorn@bagso.de spätestens bis zum 15. November 2023 an. 
Sie erhalten eine Woche vor der Veranstaltung die Zugangsdaten.

Technik-Unterstützung
Bei technischen Fragen oder Problemen während der Veranstaltung: 
Jannik Brockerhoff, Tel.: 0176 / 34 66 47 76, E-Mail: hi@connectivio.com

Datenschutz
Wir weisen darauf hin, dass das Fachgespräch aufgezeichnet wird, allerdings lediglich zum 
Zwecke (und für die Dauer) der Ergebnissicherung. Eine Bezugnahme auf individuelle Aus-
sagen ist ausdrücklich nicht vorgesehen.

Ihre Daten werden von der BAGSO ausschließlich im Rahmen der Fachtagung genutzt
und nicht an Dritte weitergegeben. Weiterhin gelten die Datenschutzbestimmungen nach 
DS-GVO und von Zoom Video Communications, Inc.: https://zoom.us/docs/de-de/privacy-
and-legal.html

BAGSO – 
Bundesarbeitsgemeinschaft  
der Seniorenorganisationen e. V. 
 
Noeggerathstr. 49
53111 Bonn

Ansprechpartnerin: Jutta Stratmann
Telefon: 0228 / 24 99 93 51
E-Mail: stratmann@bagso.de
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Die Veranstaltung wird gefördert durch
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