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Altere Menschen und Digitalisierung

Wie viele altere Menschen leben
ohne Internet?

Rund sieben Millionen Menschen, die 60 Jahre und dlter sind,
nutzen in Deutschland das Internet nicht.! Altere Frauen haben
seltener Zugang zum Internet als dltere Manner, ebenso Altere mit
geringem Einkommen. Menschen in Pflegeeinrichtungen haben oft
nicht die technischen Voraussetzungen, um an der digitalen Welt
teilnehmen zu kénnen.

Anteil alterer Menschen ab 60 Jahre,
die ohne Internet leben

60
49 %
- Lo
c
Q
N
=) 18 %
a 20
0
60-69 70-79 alter als 80

Jahre



Faktenblatt

Welche Griinde nennen Altere dafiir,
dass sie das Internet nicht nutzen?

Die Mehrheit der Alteren in Deutschland hat Kenntnisse im Umgang
mit digitalen Medien und nutzt sie im Alltag. Es gibt jedoch auch
Menschen ab 60 Jahre, die in ihrem Berufsleben und Alltag keine
oder wenig Erfahrung sammeln konnten. Fiir sie ist die Nutzung des
Internets mit hohen Hirden verbunden.

Warum das Internet nicht genutzt wird

Menschen ohne Internet ab 60 Jahre

Summen der Antworten ,Trifft voll und ganz zu"/, Trifft eher zu"

Ich traue mir die Benutzung des
Internets nicht zu.

41%

Das Internet ist mir zu unsicher. 39%

Ich habe niemanden, der mir den
Einstieg ins Internet erleichtert.

29%

Die Kosten flir die Nutzung des
Internets sind mir zu hoch.

17 %

Ich habe Probleme mit dem
Gedéchtnis, die mich von einer
Nutzung des Internets abhalten.

14 %

Ich habe korperliche Probleme (z.B.
Sehen, Fingermotorik), die mich von M%
einer Nutzung des Internets abhalten.

SIM-Studie 20212, S. 35 (Auszug), eigene Darstellung.
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Wie schitzen Altere ihre digitalen
Kompetenzen ein?

Schwierigkeiten im Alltag haben nicht nur Altere, die das Internet

gar nicht nutzen, sondern auch diejenigen, deren digitale Kompe-
tenzen fiir die oft komplexen Anwendungen nicht ausreichen. Vie-
le dltere Menschen schatzen ihre Fahigkeiten im Umgang mit dem

Internet eher gering ein. Ihre Zahl nimmt mit dem Alter zu.

Wie dltere Internetnutzer ihre digitalen
Fahigkeiten bewerten

60-69 Jahre 34 % 52% 15%
70-79 Jahre 26 % 57% 17 %
dlter als 80 Jahre 15 % 63 % 22 %
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SIM-Studie 20212, S. 51, eigene Darstellung.
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Wie empfinden Menschen das Tempo
der Digitalisierung von Wirtschaft und
Gesellschaft?

Nahezu alle Lebensbereiche verdndern sich und werden zunehmend
digital. Die Mehrheit der Deutschen sieht die Digitalisierung als
Chance. Mehr als der Halfte geht die Entwicklung zu langsam. Es
gibt aber auch viele Menschen, denen die Digitalisierung zu schnell
voranschreitet und denen sie Sorgen bereitet.

16 oﬁ) der Deutschen geht die Digitalisierung zu schnell.

51 0/0 der Deutschen haben Angst, dass sie der technischen

Entwicklung nicht mehr folgen kdnnen.

Studie zur digitalen Teilhabe 2023’, S. 3 und 6.
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